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FORMATION COMMUNICATION EN BTS GESTION DE 
LA PME – UNE ANIMATION DE FILIERE AU NIVEAU 
ACADEMIQUE 
Jean-Paul GOURDANT & Sandrine Dieu Phan – CC BY NC SA – 08/01/2025 

Mutualiser les expériences professionnelles entre enseignants pour apprendre, créer 
un environnement de travail pour renforcer la collaboration  

Les moments d’échange entre collègues autour de la pédagogie sont précieux, mais rares. 

Le partage d’observations, d’expériences, de compétences, la confrontation des approches, la 
réflexion en équipes sur les pratiques professionnelles favorisent l’apprentissage collectif, 
enrichissent les savoir-faire individuels. L’analyse de pratique constitue le fil rouge de ce parcours 
de formation qui invite chaque participant à interagir pour nourrir le collectif. 

Le thème de la communication a été choisi comme axe de travail, pour sa place transversale dans 
les enseignements du BTS GPME. La communication – dans ses dimensions écrite, numérique ou 
orale – impacte de nombreux aspects du programme, en impliquant à la fois des enseignants 
spécialisés en communication, mais aussi des collègues spécialistes d’autres matières. 

Les 15 établissements publics et privés sous contrat proposant ce BTS dans les départements de 
l’Ain, de la Loire et du Rhône sont concernés. Les regroupements dans un format hybride, ont 
démarré le 4 novembre 2024 et se dérouleront jusqu’au 9 avril 2025. Au total, une dizaine de temps 
de travail sont proposés, toutes les sessions en présentiel s’organisent à ICOF-CLSI, à Lyon. 

Une mallette pédagogique sera coconstruite à 
l’issue de la formation, pour mutualiser, 
partager l’ensemble des travaux et des 
ressources. 

Cette formation est conçue et animée par 
Sandrine Dieu Phan et Jean-Paul Gourdant, 
avec le soutien bienveillant de Véronique 
Monmaron (IA-IPR). 
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Retrouver les productions commentées en audio 

La communication est multiforme et présente dans de nombreuses formations, les liens suivants 
donnent accès aux restitutions commentées des 3 premières séances : 

 Introduction générale de la formation (04/11/24) : 
https://youtu.be/EsrU6rlbgQM 
 1e séance d'analyse de pratiques (27/11/24) : https://youtu.be/_JDdLCDKNNw 
 1e séance de travail sur le fond - Communication écrite (11/12/24) : 

https://youtu.be/bMgN6-_MVAI 

D’autres recensions sont disponibles dans la partie description des vidéos ; elles témoignent de 
l’enthousiasme des collègues participants, de leur implication lors des échanges.  

Placer l’IA dans nos réflexions pédagogiques 

La prochaine séance de travail sur le fond, consacrée à la Communication numérique, est planifiée 
au 14 janvier 2025. À cette occasion, Isabelle Collet, sociologue et chercheuse en sciences de 
l’éducation à l’Université de Genève, interviendra pour apporter son regard d’expert sur les enjeux 
de l’IA en éducation. 
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